
 
 
 

 

NUOVO	   VOLO	   ANA	   DA	   BRUXELLES	   PER	   IL	   GIAPPONE	   DAL	   25	  
OTTOBRE	  2015	  

Una	   nuova	   destinazione	   europea	   per	   ANA:	   dal	   25	   ottobre	   la	  
compagnia	  aerea	  giapponese	  inaugurerà	  la	  rotta	  Bruxelles-‐Tokyo.	  Il	  
collegamento	   -‐	   l’unico	   fra	   il	   Belgio	   e	   il	   Giappone	   –	   porta	   a	   sei	   gli	  
aeroporti	   serviti	   da	   ANA	   nel	   vecchio	   continente.	   	   Il	   volo	   sarà	  
operato	  con	  Dreamliner	  B787-‐8.,	  configurato	  con	  46	  posti	   in	  classe	  Business	  e	  123	  in	  Economy.	  I	  
passeggeri	  italiani	  potranno	  raggiungere	  la	  capitale	  belga	  grazie	  alle	  comode	  coincidenze	  operate	  
dal	  partner	  di	  alleanza	  Brussels	  Airlines.	  

ANA	  PARTNER	  UFFICIALE	  DI	  FINA	  (FÉDÉRATION	  INTERNATIONALE	  DE	  NATATION),	  UN	  ACCORDO	  
QUADRIENNALE	  A	  SOSTEGNO	  DEGLI	  SPORT	  ACQUATICI	  IN	  TUTTO	  IL	  MONDO	  

	  ANA	   è	   recentemente	   diventata	   partner	   ufficiale	   di	   FINA	   -‐	   Fédération	  
Internationale	  de	  Natation	  	  -‐	  l'organo	  di	  governo	  di	  tutti	  gli	  sport	  acquatici	  a	  livello	  
globale.	  L’accordo	  di	  sponsorizzazione,	  in	  essere	  fino	  al	  2018,	  conferma	  l’impegno	  
della	  compagnia	  nel	  sostegno	  alle	  principali	  discipline	  sportive.	  ANA	  sponsorizzerà	  
i	  "	  FINA	  World	  Aquatics	  Championship"	  di	  Kazan,	  Russia	  (24	  luglio	  -‐	  9	  agosto	  2015)	  

e	  di	  Budapest,	  Ungheria	  (luglio-‐agosto	  2017),	  così	  come	  i	  "FINA	  World	  Swimming	  Championship	  "	  
di	   Windsor,	   Canada	   (7-‐11	   dicembre	   2016)	   e	   di	   Hangzhou,	   Cina	   (dicembre	   2018).	   In	   qualità	   di	  
partner	   ufficiale,	   ANA	   ritiene	   di	   poter	   contribuire	   al	   successo	   delle	   manifestazioni	   FINA	   e	   di	  
aumentare	  la	  sua	  brand	  awareness	  in	  tutto	  il	  mondo.	  	  

ANA	   INTRODUCE	   A	   HANEDA	   POSTAZIONI	   DI	  
CONSEGNA	  BAGAGLI	  SELF	  SERVICE	  

ANA	   ha	   introdotto	   il	   servizio	   ANA	   Baggage	   Drop	  
Services	   -‐	   il	   primo	   sistema	   di	   consegna	   bagagli	   self-‐
service	   in	   Giappone	   –	   nell’area	   delle	   partenze	  
nazionali	   del	   Terminal	   2	   dell’aeroporto	   di	   Haneda,	  
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hub	   della	   compagnia.	   L’installazione	   è	   in	   linea	   con	   la	   politica	   del	   vettore	   di	   migliorare	  
continuamente	   l'esperienza	   di	   viaggio	   dei	   suoi	   clienti.	   La	   consegna	   self	   service	   del	   bagaglio,	  
insieme	   alle	   postazioni	   di	   check-‐in	   automatico,	   contribuiscono	   a	   ridurre	   i	   tempi	   di	   attesa	   dei	  
passeggeri.	  ANA	  prevede	  di	   installare	  un	  totale	  di	  39	  banchi	  per	  la	  consegna	  self-‐service	  entro	  la	  
fine	  del	  2015.	  Si	  tratterà	  del	  più	  alto	  numero	  di	  postazioni	  rispetto	  a	  qualsiasi	  altro	  aeroporto	  del	  
mondo.	  

SERVIZIO	  DI	  BORDO	  |	  MENU’	  CERTIFICATI	  HALAL	  

ANA	  ha	  recentemente	  annunciato	   l’ampliamento	  delle	  proposte	  di	  pasti	  a	  bordo	  certificati	  halal,	  
per	  meglio	  rispondere	  alle	  esigenze	  dietetiche	  di	  un	  crescente	  numero	  di	  passeggeri	  internazionali	  
provenienti	  da	  paesi	  a	  maggioranza	  musulmana	  come	  Indonesia	  e	  Malesia.	  L’annuncio	  precede	  il	  
lancio	  del	  nuovo	  collegamento	  giornaliero	  Kuala	  Lumpur	  –	  Tokyo,	  operativo	  dal	  1	  settembre	  2015.	  
Dal	  gennaio	  2014,	  ANA	  collabora	  con	  Brahim	  Holdings	  Berhad	  -‐	  società	  con	  sede	  in	  Malesia	  -‐	  il	  più	  
grande	  fornitore	  al	  mondo	  di	  cucina	  halal,	  per	  fornire	  menu'	  certificati	  halal	  a	  bordo	  dei	  suoi	  voli.	  	  

RISULTATI	  OPERATIVI	  MAGGIO	  	  2015	  

Nello	  scorso	  mese	  di	  maggio	  il	  numero	  di	  passeggeri	  trasportati	  da	  ANA	  sulle	  rotte	  internazionali	  è	  
aumentato	  dell’11%	  se	  paragonato	  allo	  stesso	  periodo	  dell’anno	  2014.	  In	  particolare	  i	  passeggeri	  
sono	  aumentati	  sulle	  rotte	  per	  l’Asia	  (+	  16,9%)	  e	  per	  l’Europa	  (+	  1,3%).	  

	  

CULTURA	  GIAPPONESE/LO	  SAPEVATE	  CHE…	  

Omotenashi	  è	  la	  parola	  utilizzata	  dai	  giapponesi	  per	  descrivere	  il	  
concetto	  di	  ospitalità:	  un’attenzione	  particolare	  per	  l’ospite	  e	  i	  suoi	  
desideri	  –	  prima	  ancora	  che	  questi	  vengano	  espressi.	  

	  

	  
Per	  ulteriori	  informazioni:	  www.anaskyweb.com/it/e,	  tel.	  	  06.6501.1600,	  e-‐mail:	  rominfo@ana.co.jp	  

	  
Per	  ulteriori	  informazioni	  su	  questo	  comunicato:	  
ABC	  PR	  Consulting	  -‐	  Ufficio	  Stampa	  e	  PR	  ANA	  
Viale	   Beatrice	   d’Este	   3/A	   20122	   Milano	   -‐	   Tel.	   02	   58325432	   –	   info@abc-‐prc.com	   -‐	   	   www.abc-‐
prc.com	  	  
	  
	  
	  


